Regulamin sklepu Upcykling HAna

§1

Postanowienia ogélne
1. Sklep internetowy ,Upcykling HAna Anna Haniszewska” prowadzi

nierejestrowalng sprzedaz detaliczna przez Witasciciela Sklepu Anne

Haniszewska za pos$rednictwem internetu, na podstawie niniejszego Regulaminu.

2. Witascicielem Sklepu jest: Anna Haniszewska, Ligota Wielka 20, 56-400

Oleénica, tel. +48 570577330, adres email: haniszewska.a@gmail.com.

3. Ilekro¢ w dokumencie pojawia sie pojecie Konsument - oznacza ono osobe
fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposSrednio z jej

dziatalnoécig gospodarcza lub zawodowg.
4. Regulamin jest integralna czes$cia umowy sprzedazy zawieranej z klientem.

5. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy Jjest akceptacja Regulaminu przez
klienta w toku sktadania zamdéwienia poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w

formularzu.
6. Ceny podane w Sklepie sa cenami brutto (zawieraja podatek VAT).

7. Towary dostepne w Sklepie sa wolne od wad fizycznych i prawnych.

§2
Zaméwienia
1. Zaméwienia mozna sktada¢ w nastepujacy sposoédb:

l.poprzez formularz dostepny na stronie internetowe]j Sklepu,
2.emailem na adres dostepny na stronie internetowej Sklepu,
3.telefonicznie na numery przeznaczone do skitadania zamdéwien, dostepne na stronie

internetowej Sklepu w zakiadce Kontakt.

2. Warunkiem realizacji zamdédwienia jest podanie przez klienta danych
pozwalajacych na weryfikacje klienta i odbiorcy towaru. Sklep potwierdza

przyjecie zamdwienia emailem lub telefonicznie.

3. Dla stron wiazace sg informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu
przy kupowanym towarze w momencie zlozenia zamdéwienia, w szczegdlnosci:
cena, charakterystyka towaru, Jjego cechy, elementy wchodzace w sktad

zestawu, termin i sposdéb dostawy.

4. Informacje znajdujace sie na stronie internetowej Sklepu nie stanowia
oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Klient skiadajac zamdéwienie skiada
oferte zakupu okreé$lonego towaru. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi z

chwila potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia Zambdwienia do realizacji.



§3
Ptatnosci
1. Klient ma do wyboru formy ptatnosci okreslone w zakladce Formy pitatnosci.

A) Przelew
2. Ceny przesyiek okreslone sa w cenniku dostawy.

3. Warunkiem wydania towaru jest zapiata za towar i1 przesyike.

§4
Wysytka towaru
1. Zamédwiony towar Sklep wysyla za posrednictwem firm wysytkowych (np.

Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej) lub udostepnia do odbioru przez

klienta w siedzibie firmy.

2. W przypadku ptatnosci za pomocag karty ptatnicze]j, termin realizacji

zaméwienia jest liczony od chwili pozytywnej autoryzacji transakcji.

3. W przypadku ptatnoéci w inny sposdéb niz za pobraniem, termin wysytki
wydiuza sie o okres pomiedzy zlozeniem zamédwienia, a data zaksiegowania

naleznos$ci na rachunku bankowym Sklepu.

§5
Reklamacje
1. W przypadku niezgodno$ci towaru z umowa Klient powinien odesta¢ do

Sklepu, na koszt Sklepu, reklamowany towar wraz z opisem niezgodnosci.

2. Sklep ustosunkowuje sie do reklamacji klienta w terminie 14 dni od

momentu otrzymania reklamacji.

3. Gdy realizacja uzasadnionej reklamacji wiaze sie z wysianiem Klientowi

nowego towaru badZ usuniecia niezgodnos$ci, koszty dostaw ponosi Sklep.

4. Sprzedawca zastrzega, ze rbdznice dotyczace zdjeé Towardw, a wynikajace z
indywidualnych ustawien komputera danego klienta (kolor, proporcje itd.) nie

moga by¢ podstawa do reklamacji towaru.

§6
Prawo odstapienia od umowy
1. Na podstawie Ustawy o ochronie niektédrych praw konsumentdéd4w oraz o

odpowiedzialnos$ci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny z dnia 2

marca 2000 r. klient bedacy Konsumentem ma prawo odstapienia od umowy.

2. Klient ma prawo do odstapienia od umowy bez podania przyczyny w ciagu 14

dni od jej zawarcia.

3. Produkty wykonane na zamdéwienie, dopasowane pod klienta wzgledem

rozmiardéw badZz kolorystyki nie podlegaja zwrotom.



4. Klient bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od umowy sprzedazy bez podania
przyczyn, skladajac stosowne osSwiadczenie na pismie w terminie 14 dni od
dnia dostawy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie os$wiadczenia

przed jego upitywem.

5. W razie skutecznego odstapienia od umowy sprzedazy, umowa jest uwazana za
niezawarta. Klient zobowigzany jest do zwrotu zakupionego towaru,

niezwtocznie, nie pdzZzniej niz w terminie 14 (czternascie) dni.

6. W terminie 14 dni od odstapienia przez klienta od umowy Wtasdciciel Sklepu

zwraca klientowi zaplacona kwote.

5. Prawo odstapienia nie przysituguje klientowi w przypadkach okres$lonych w

ustawie, o ktdérej mowa w ust. 1 powyzej

§7

Ochrona prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych jest Wtasciciel Sklepu.

2. Dane osobowe przekazane Wtasdcicielowi Sklepu podawane sg dobrowolnie, z
tym jednak zastrzezeniem, Ze niepodanie okres$lonych tych danych uniemozliwia

zlozenie 1 realizacje zamdwienia klienta.

3. Klient moze réwniez wyrazié¢ odrebna zgode na otrzymywanie od Sklepu

materiat1déw reklamowo - promocyjnych, w tym biuletynu handlowego.

4. Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,
zgdania zaprzestania ich przetwarzania oraz sprzeciwu wobec ich

przetwarzania.

5. Dane osobowe Kupujacego przetwarzane sg na podstawie umowy i w celu jej
realizacji, zgodnie z zasadami okre$lonymi w ogdélnym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) o ochronie danych (RODO). Szczegblowe
informacje dotyczace przetwarzania danych przez Sprzedawce zawiera polityka

prywatnosci zamieszczona w Sklepie.

§8
Wtasnos$é intelektualna
1. Zabrania sie wykorzystywania jakichkolwiek materialdéw publikowanych na

stronie internetowej Sklepu (w tym zdjeé¢ i opisdéw towardw) bez pisemne]

zgody Sklepu.

§9
Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie

internetowej Sklepu.



2. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony, a informacja o zmianach
Regulaminu zostanie przestana klientom na adres email wskazany w zambdwieniu

na 14 dni przed wejs$ciem w zZycie zmienionego Regulaminu.

3. Dodatkowo zmiany Regulaminu zostana opublikowane na stronie Sklepu na 14

dni przed wejsciem w zZycie nowego Regulaminu.

4. Wszystkie zamdéwienia przyjete przez Witasciciela Sklepu do realizacji
przed dniem zmiany Regulaminu sa realizowane na podstawie regulaminu, ktoéory

obowigzywatl w dniu sktadania zamdbéwienia przez klienta.

5. W razie, gdy klient nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Wtasdciciela Sklepu w ciagu 14 dni od daty

poinformowania o zmianie Regulaminu.
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